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Rapport de Gestion Exercice 2009

Chers actionnaires,

Nous vous avons réunis en Assemblée Générale Mixte annuelle
pour vous rendre compte de l'activité du Groupe DEMOS et de
DEMOS SA durant Il'exercice de douze mois clos le
31 décembre 2009, et pour soumettre a votre approbation les
comptes annuels dudit exercice.

Vos commissaires aux comptes, le Cabinet SALUSTRO
REYDEL - membre de KPMG International, représenté par
Monsieur Lebrun, et la société SPCC, représentée par Monsieur
Mary, vous donneront dans leurs rapports toutes informations
quant a la régularité des comptes qui vous sont présentés.

Au présent rapport est annexé, conformément a l'article R.225-102 du Code de commerce, un
tableau faisant apparaitre les résultats financiers de la société au cours des cing derniers
exercices.

Nous reprenons ci-apres, successivement, les différentes informations telles que prévues par la
réglementation.

Le Groupe DEMOS a réalisé sur I'exercice 2009 un chiffre d'affaires consolidé de 96.153 milliers
d'euros & comparer a 97.456 milliers d’euros en 2008. A taux de change constant, le volume
d’activité 2009 est stable par rapport a 2010.

Dans le méme temps, on constate que le résultat d’exploitation est en baisse puisqu’il passe de
8.708 milliers d’euros en 2008 a 4.413 milliers d’euros en 2009. Cette baisse de prés de 49%
Vous sera commentée ci-aprés en section 1.2.2.

Ces résultats montrent que les efforts entrepris par le Groupe notamment pour accroitre la
diversification des revenus, tant concernant la nature des produits que les zones géographiques
d’activité, la réduction des colts et une gestion stricte du besoin en fonds de roulement ont
permis de résister a la crise économique sans précédent dont a été marquée I'année 2009.

Le Groupe a par ailleurs poursuivi sa politique d'investissement, en particulier concernant les
opérations de croissance externe, et, de ce fait, le périmétre de consolidation a évolué de la
facon suivante par rapport a celui de I'exercice précédent :
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-
i
Acquisition de la société STS Sauter Training & Sim  ulation SA (STS)

Le 16 janvier 2009, DEMOS SA a acquis 51% du capital de la société suisse STS Sauter Training
& Simulation SA (STS), payé intégralement en numéraire. Le contrat prévoit par ailleurs
I'acquisition par DEMOS SA des 49% résiduels au cours du premier semestre 2011.

Cette acquisition s'inscrit dans le cadre de la stratégie du Groupe visant a accélérer le
développement de son offre sur des secteurs a fort potentiel comme le e-learning.

Située a Lausanne en Suisse, STS est spécialisée dans le développement de produits dédiés a
la formation en management de projet et son activité repose d’'une part sur le développement et
la vente de didacticiels et d’autre part sur la gestion d’'un programme de formation et de coaching
en entreprises. Créée en 1996, STS, actuellement leader sur le marché suisse, distribue ses
produits dans plus de 35 pays grace a un réseau important de partenaires (Europe, Asie,
Amérique du Nord, Afrique et Middle East). L’ensemble des produits e-learning de STS ont déja
été traduits en 14 langues, ce qui lui confére un fort potentiel de croissance au niveau
international.

La société, qui compte actuellement 10 salariés permanents, a réalisé un chiffre d’affaires de
2,4 millions de francs suisses en 2009 (soit environ 1,7 millions d’euros).

/

7O\
|
Renforcement de la participation de DEMOS SAdans G LOBAL ESTRATEGIAS

Conformément aux accords souscrits par DEMOS SA lors de l'acquisition de 51% des actions
de la société Global Estrategias en décembre 2005, DEMOS SA a acquis 24% des titres
résiduels de cette société le 26 juin 2009, portant ainsi sa participation a 100%. Le paiement de
cette participation est effectué en numéraire et a été effectué pour moitié en septembre 2009, le
reliquat devant étre versé au plus tard en septembre 2010.

7O\
Renforcement des ressources financieres

L'émission d’'OSBAAR pour un montant de 14,5 millions d’euros réalisée en juillet 2009 a permis
au Groupe DEMOS de disposer de ressources financiéres complémentaires afin de poursuivre
son développement et saisir toute opportunité de croissance qui se présenterait sur le marché.

Le Groupe a également procédé a l'attribution gratuite de BSAAR autonomes, a raison de
1 BSAAR pour 15 actions existantes, parallelement a I'émission des OBSAAR.

Les comptes qui vont sont présentés sont établis en application des normes comptables
francaises, selon les mémes regles qu’en 2008.

Sauf mention contraire, les chiffres ci-dessous correspondent aux données consolidées, c'est-a-
dire apres retraitement des opérations intra-groupe.

1.2.1 : CHIFFRE D’'AFFAIRES

Le chiffre d'affaires consolidé du Groupe est en baisse dans un environnement économique
tendu. Il s’établit & 96.153 milliers d’euros en 2009 contre 97.456 milliers d’euros en 2008, soit
une baisse de 1,3 %.

Si on corrige les effets de change, qui sont défavorables du fait de la chute de la livre sterling, la
baisse du chiffre d’affaires par rapport a 2008 est négligeable a 0,3%.
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A périmetre constant et a taux de change constant, le chiffre d’affaires consolidé baisse de 5,3%.

-
i
Analyse de I'évolution du chiffre d’affaires par fi liales

La ventilation géographique des activités du Groupe lui a permis de résister a une crise

économ

ique sans précédent depuis la création de DEMOS. Ainsi, alors que cette crise a affecté

plus durement certaines zones, d'autres filiales ont enregistrées des performances trés
satisfaisantes au cours de I'exercice. Les principales tendances peuvent étre analysées comme

suit:

Bonne résistance de I'activité de DEMOS dont le chiffre d’affaires ne baisse que de 4%.
Cela vous sera commenté plus bas ;

Diminution de 35% du chiffre d’affaire de Global Estrategias Espagne dans un contexte
de crise extrémement sévere en 2009. Il convient de souligner que les activités e-
learning sont restées stables alors que les activités traditionnelles, dont principalement
l'interentreprises ont été durement touchées.

Le chiffre d’affaires du sous-groupe Hemsley Fraser a progressé de 2% en 2009 (calcul
en année pleine), ce qui constitue une performance remarquable sur les zones
géographiques trés affectées par la crise que sont la Grande-Bretagne et les Etats-Unis.
On notera que la baisse de 7% en Grande-Bretagne a été compensée par une trés forte
progression aux Etats-Unis.

Diminution de 9% du chiffre d'affaires de la société DEMOS EWA (Allemagne), a
1.059 milliers d’euros en 2009 contre 1.164 milliers d’euros en 2008. (données avant
élimination des opérations intragroupe)

Poursuite de la forte croissance des activités au Maroc avec une progression du chiffre
d'affaires de 54%. Le Groupe a par ailleurs enregistré ses premiéres commandes en
Algérie, faisant suite a la création d’'une filiale au cours de I'exercice 2009.

En Europe centrale, le chiffre d'affaires a progressé de 22% en Pologne mais a
enregistré une baisse de 24% en République Tcheque.

En France, la filiale de formation linguistique EFP/Formalangues a trés bien résisté avec
une baisse contenue de son chiffre d’affaires de 5%.

O\

i . . . . .
Qﬂ Analyse du chiffre d’affaires par mode de transmiss ion des savoirs

La ventilation du chiffre d’affaires par activités s’analyse comme suit :

En % du CA Exercice 2009 Exercice 2008
Catalogue 42% 45%
Sur mesure 42% 41%
Outsourcing et services associés 6% 4%
E-learning 11% 9%

L'activité catalogue a observé une baisse de 9% en 2009 qui, malgré une bonne résistance en

France,

a subit les effets de la crise dans la zone ibérique (-63%), en Tchéquie (-31%) et au

Royaume-Uni (-22%).

\
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L’activité sur mesure s’est bien maintenue et représente 42% du chiffre d'affaires consolidé en
2009, stable par rapport a I'année derniére. Il convient de noter sur ce segment la forte
progression des grands comptes internationaux, notamment via les filiales américaine et anglaise
du Groupe ainsi que la montée en puissance des contrats de la Commission Européenne (en
progression de 27%).

Les activités de diversification qui constituent un axe de développement stratégique pour le
Groupe ont nettement progressé en 2009, validant ainsi les choix stratégiques opérés par
DEMOS au cours des 24 derniers mois, avec notamment :

- la croissance progressive du volume d'activité réalisé sur I'activité e-learning (11% du CA
consolidé) et I'intégration réussie des sociétés de MOS et STS, acquises respectivement en 2008
et 2009 ;

- la poursuite des investissements avec la création d’'une gamme de modules de formation sur
étageres dont les ventes commencent a se développer en 2010 et qui a connu un beau succes
avec le choix qu'a effectué la Commission Européenne en confiant a DEMOS la responsabilité de
développer avec ses modules la stratégie e-learning pour I'ensemble de ses collaborateurs.

L'outsourcing et les services associés représentent 6% du chiffre d'affaires consolidé, et
enregistrent une croissance de 44%, dont +223% aux Etats-Unis, +22% au Royaume-Uni, +10%
en France. De nouveaux contrats ont notamment été signés avec I'Administration fédérale
américaine et de grandes entreprises internationales.

La répartition du chiffre d'affaires par zones géographiques montre une part croissante du volume
d’activité réalisée a I'international, soit 40% en 2009 contre 35% en 2008 et 30% en 2007. Ces
évolutions sont cohérentes avec la stratégie de développement internationale menée par
DEMOS ces derniéres années.

O\

i . I
QU Analyse des autres produits d’exploitation

Les autres produits d’exploitation s’élevent a 2.389 milliers d’euros en 2009, soit un niveau
comparable a celui de I'exercice précédent qui était de 2.318 milliers d’euros. On insistera une
fois encore sur le fait que DEMOS a poursuivi sa politique de développement de produits e-
learning qui avait été entamée fin 2007.

1.2.2 : MARGES ET RESULTATS

Le résultat d’exploitation  se monte a 4.413 milliers d’euros a comparer a 8.708 milliers d’euros
en 2008, soit une baisse de prés de 49%.

Les principales évolutions sont les suivantes :

une bonne maitrise des postes « achats et variation de stock » ainsi que « autres achats
externes » qui illustrent une bonne résistance des marges sur chacune des lignes de
métiers, pondérée par un mix produit/prix défavorable notamment avec la baisse relative
de I'activité catalogue par rapport aux autres lignes de produits;

une augmentation de 12% du poste « charges de personnel » s’élevant a 39.441 K€ en
2009 contre 35.280 milliers d’euros en 2008, qui s’explique essentiellement par :
o0 les effets de périmétre avec l'intégration sur une année pleine de Hemsley Fraser
et STS (2,6 millions d’euros );
o0 le renforcement du management du Groupe au niveau corporate (0,5 million
d’'euros) ;
o les efforts d'investissement réalisés en interne notamment sur le développement
des produits e-learning (0,6 million d’euros).

Dans ce contexte, le Groupe a entrepris des mesures de restructuration dans certaines
de ses filiales, principalement en Espagne, au Royaume-Unis et en France afin d’adapter
la structure de codts au volume d’activité consolidé.
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Le résultat financier fait ressortir une perte de 375 milliers d’euros en 2009 a comparer a un
profit de 163 milliers d’euros en 2008. Le résultat 2009 est fortement pénalisé par la constatation
d'une perte de change de 269 milliers d’euros par Hemsley Fraser UK, relative a un prét en
dollars consenti a sa fi

liale Hemsley Fraser US.

Ainsi, le résultat courant des sociétés intégrées  se monte en 2009 a 4.038 milliers d’euros a
comparer a 8.871 milliers d’euros enregistrés en 2008.

Le montant net des charges exceptionnelles est de 722 milliers d’euros en 2009 soit un niveau
sensiblement identique aux 674 milliers d’euros de 2008. Ces charges sont relatives a diverses
opérations de restructuration opérées afin d’adapter son organisation aux évolutions stratégiques
du Groupe et de lui permettre de mieux faire face a I'environnement économique difficile actuel.
Les principaux faits marquants sont les suivants :

Restructuration de DEMOS SA avec le regroupement de certains départements ou
services afin de générer des économies d’échelle,

Réduction d’effectifs au sein de la filiale Global Estrategias en Espagne de facon a
modifier sa structure de codlts fixes pour faire face au recul de ses activités
traditionnelles.

La charge d'imp6t de I'exercice, y compris I'enregistrement des impbts différés, se monte a
532 milliers d’euros contre 2.379 milliers d’euros en 2008.

Le résultat des sociétés mises en équivalence , dégage un profit de 61 milliers d’euros en
2009, en nette progression par rapport aux 9 milliers d’euros constatés en 2008.

Le montant des amortissements et dépréciations des écarts d'acquis ition enregistrés en
2009 est de 2.038 milliers d’euros en augmentation par rapport a celui de 2008 (1.843 milliers
d’euros). Cette évolution est directement liée a la croissance du montant des écarts d’acquisition
actifs, qui résultent des opérations de croissance externes opérées au cours de l'exercice
(acquisition de STS et prise de participation complémentaire de Global Estrategias).

Le résultat net (part du Groupe) se monte a 577 milliers d’euros en 2009.
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70N

A 1.2.3: FINANCEMENT ET STRUCTURE FINANCIERE

Comme annoncé lors de son introduction en bourse, le Groupe a poursuivi sa politique
d'investissement au cours de I'exercice 2009 qui a un impact sur le montant des actifs
immobilisés dont le montant net s’éléve a 37.226 milliers d’euros au 31 décembre 2009 contre
33.722 milliers d’euros fin 2008 :

- Le montant net des immobilisations incorporelles progresse de 2.416 milliers d’euros
au cours de [I'exercice 2009 pour atteindre 6.570 milliers d'euros au
31 décembre 2009. Cette augmentation résulte essentiellement de la poursuite des
investissements significatifs engagés sur l'activité e-learning fin 2007. En outre,
lannée 2009 a été marquée par une réorganisation importante de la Direction des
Systémes d'Information du Groupe et le lancement de plusieurs projets majeurs
consistant a doter DEMOS d'un outil de CRM Groupe (Customer Relationship
Management), de nouveaux sites internet performants pour chacune des filiales et
d’'une infrastructure technique centralisée et sécurisée. Ces projets se poursuivront
au cours de l'exercice 2010. Plus généralement, cette politique d'investissement
active sur ces actifs immatériels traduit la volonté du Groupe de poursuivre
'adaptation de ses outils afin de faire face aux évolutions de son environnement,
notamment au travers d'une politique d’innovation sur I'ensemble de sa gamme de
produits dont notamment les formations a distance en e-learning.

- Le montant net des écarts d’acquisition progresse trés fortement de 24.853 milliers
d’euros fin 2008 & 26.754 milliers d’euros au 31 décembre 2009. Cette variation se
décompose en une augmentation des valeurs brutes de 3.939 milliers d’euros
diminuée de dotations aux amortissements complémentaires de 2.038 milliers
d’euros. Les principales variations sur les valeurs brutes correspondent notamment :

a des acquisitions de la période relatives aux acquisitions de GLOBAL
ESTRATEGIAS (augmentation du taux d’intérét) et de STS pour un montant total
de 3.850 milliers d’euros.

a des compléments de prix versés sur la période ou a des ajustements de
compléments de prix versés qui ont été comptabilisés sur FORMASTORE, EFP
FORMALANGUES pour un montant total de 195 milliers d’euros.

a l'annulation du complément de prix de PRAGOEDUCA estimé a 144 milliers
d'euros au 31 décembre 2008. En effet, les conditions contractuelles de
versement du complément de prix n’ont pas été atteintes.

a des ajustements sur les écarts d’acquisition des sociétés INSTITUT DEMOS et
HEMSLEY FRASER respectivement de 25 milliers d’'euros et de 13 milliers
d'euros.

L'actif circulant passe de 47.904 milliers d’euros en 2008 a 50.562 milliers d'euros au
31 décembre 2009 principalement du fait de :

- La diminution du poste « clients et comptes rattachés » de 7.521 milliers d’euros soit
21,4%. Il convient de noter que cette décroissance est nettement inférieure a celle du
chiffre d’affaires, ce qui est le fruit des efforts constants du Groupe pour a la fois
accroitre le rythme de facturation des prestations effectuées mais aussi réduire
sensiblement les délais de paiement de ses clients. A titre d’exemple, on pourra ainsi
souligner que le délai moyen de paiement des clients de DEMOS SA se situe a
56 jours au 31 décembre 2009, soit un niveau historiquement bas.

- Le poste «autres créances » a augmenté de 3.062 milliers d'euros entre le
31 décembre 2008 et le 31 décembre 2009 pour atteindre le solde de 8.737 milliers
d’euros a cette date. Outre l'augmentation des charges constatées d'avance de
641 milliers d’euros, on soulignera que les créances d'impdts exigibles progressent
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de 1.135 milliers d’euros et que les impdts différés actifs augmentent de 493 milliers
d’euros.

- le montant des disponibilités et valeurs mobilieres de placement est de
13.764 milliers d’euros au 31 décembre 2009 a comparer a 6.505 milliers d’euros fin
2008. Voir I'analyse du tableau de flux de trésorerie ci-apres.

Au 31 décembre 2009, les capitaux propres consolidés part du Groupe et intéréts
minoritaires  se situent a 29.126 milliers d'euros contre 28.642 milliers d'euros au
31 décembre 2008, dont respectivement 28.395 milliers d’euros et 27.688 milliers d’euros de
capitaux propres part du Groupe

Le montant des emprunts et dettes financieres est de 23.164 milliers d'euros au
31 décembre 2009 soit une progression de 12.075 milliers d’euros par rapport au 31 décembre
2008 (11.089 milliers d'euros). Cette variation s'explique principalement par ['émission
d’'OBSAAR en juillet 2009 pour un montant de 14,5 millions d'euros qui est partiellement
compensée par les remboursements d’emprunts antérieurement obtenus selon les échéanciers
de remboursement contractuels.

Au 31 décembre 2009, la dette nette du Groupe se monte a 9,4 millions d’euros et 'ensemble
des covenants bancaires sont ainsi respectés.

Les dettes fournisseurs et comptes rattachés (cf annexe 3) s’élévent a 18.883 milliers d’euros
contre 24.012 milliers d’euros a la cléture de I'exercice 2008. La diminution de 5.129 milliers
d’euros sur la période, soit 21,3%, trouve deux explications principales :
- L'application stricte de la loi LME en France, qui a conduit les différentes entités
francaises du Groupe a réduire les délais de réglement de leurs fournisseurs.
Le montant des dettes sur acquisitions d’actifs, qui concernent les estimations de
compléments de prix sur les acquisitions antérieures, est passé de 5.826 milliers
d’euros fin 2008 a 3.785 milliers d’euros au 31 décembre 2009. Cette diminution est
lie aux paiements effectués sur la période.

70N

HH 1.2.4 : TABLEAU DES FLUX DE TRESORERIE
L'analyse du tableau de variation des flux de trésorerie  permet de constater que :

- la marge brute d'autofinancement diminue de 7.430 milliers d’euros en 2008 a
4.357 milliers d’euros en 2009. Cette diminution est directement liée a la baisse du
résultat net des sociétés consolidées.

- le besoin en fonds de roulement diminue de 904 milliers d'euros. Cette évolution
résulte principalement des efforts mentionnés plus haut sur la bonne gestion du
poste « clients et comptes rattachés », qui a été partiellement gommé par la baisse
des dettes fournisseurs et I'augmentation de la créance sur les impdts sur les
sociétés.

- Le Groupe a poursuivi une politique d’'investissement treés active en 2009 avec (i) des
acquisitions d’immobilisations de 4.232 milliers d’euros en 2009 (y compris
développements internes) et (i) des prix payés sur acquisitions de filiales pour
5.707 milliers d’euros, qui comprend a la fois I'acquisition de STS et la prise de
participation complémentaire de Global Estrategias mais aussi le paiement de
certains compléments de prix sur les sociétés EFP/Formalangues, E-Learning
Agency et Hemsley Fraser.

- Les flux net provenant du financement présentent un solde net positif de
12.341 milliers d’euros. Les flux positifs de 16.167 milliers d'euros concernant
essentiellement I'émission d'OBSAAR pour 14,5 millions d’euros ainsi qu’un emprunt
contracté pour le financement de I'acquisition de STS alors que les flux négatifs
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résultent pour 3.249 milliers d'euros des remboursements d'emprunts et pour
618 milliers d’euros de paiement de dividendes.

70N

A 1.2.5: FAITS EXCEPTIONNELS ET LITIGES

Les litiges connus a ce jour par la société DEMOS SA ou le Groupe ont été provisionnés dans les
comptes, en fonction de I'appréciation des risques sur la base des informations disponibles a ce
jour. A la connaissance de la Société et du Groupe, il n'existe a ce jour aucun autre fait
exceptionnel ou litige pouvant avoir une incidence significative sur I'activité, les résultats, la
situation financiére et le patrimoine de la Société et du Groupe.

1.2.6 : PERSPECTIVES

Pour 2010, DEMOS s’attend a un environnement qui restera difficile, dont la caractéristique
principale est l'incertitude de I'attitude des acteurs économiques influant sur 'activité du Groupe,
a laquelle vient s'ajouter des situations trés contrastées sur les différents territoires
géographiques sur lequel DEMOS opére, il est délicat de se livrer a des prédictions sur les
perspectives futures a court et moyen termes.

Il nous semble cependant pertinent de souligner que le Groupe dispose de relais de croissance
qui s’avereront primordiaux dans les mois a venir. On peut notamment citer :

- La création d'une force de vente internationale dédiée aux grands comptes
stratégiques,

- L'attractivité de sa gamme et le renforcement de nouvelles lignes de produits en
matiére de conseil et d’outsourcing, qui sont elles-mémes des activités prescriptrices
de formation,

- Le lancement d’'une nouvelle ligne de produits e-learning sur étagere multilingue,
dont la commercialisation a démarrée fin 2009 sur I'ensemble des territoires du
Groupe,

- Une activité inter-entreprise dont la dépendance a un nombre peu important de
clients ou un nombre limité de produits est faible,

- Les perspectives de croissance forte sur des marchés encore non matures et a fort
potentiel, comme la Chine, le Maghreb et I'Europe centrale,

- Les opportunités de développement actuellement a I'étude sur de nouveaux
territoires dont notamment le Brésil.
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Sauf indications contraires, toutes les données figurant dans cette partie, sont des données
sociales, c'est-a-dire avant élimination des opérations intra-groupe et écritures de consolidation.

Outre les événements au niveau du Groupe mentionnés plus haut en partie 1 du présent rapport,
les événements marquants de I'exercice concernant la société DEMOS SA sont les suivants :

2.1.1: EVOLUTION DES ACTIVITES DE FORMATION

Aprés plusieurs années de croissance soutenue, le chiffre d’affaires formation (hors refacturation
annexe et avant élimination des opérations intra groupe) diminue de 4,1% s'établissant a
52.273 milliers d’euros en 2009 contre 54.490 milliers d’euros en 2008.

Comme nous l'analyserons plus bas, cette évolution n'est pas uniforme sur tous les modes de
formation proposés par DEMOS SA: Tlinterentreprises, les solutions sur mesure (ou
intraentreprise) et les formations a distance (e-learning).

2.1.2 : DEVELOPPEMENT INTERNATIONAL

Outre I'ouverture ou I'acquisition de sociétés a I'étranger évoquées en premiére partie du présent
rapport, dont les chiffres d’'affaires ne sont pas intégrés dans les comptes sociaux, DEMOS SA
réalise une partie de son chiffre daffaires a I'étranger, notamment via son département
international dont I'activité est coordonnée par la filiale DEMOS Benelux.

Ainsi, le chiffre d’affaires formation du département Institutions Publiques Internationales, qui est
notamment en charge de répondre aux appels d'offres des institutions européennes, et qui
réalise la majorité de son chiffre d'affaires sur la formation des personnels de la Commission
Européenne s’est élevé a 4.256 milliers d’euros en 2009 a comparer a 3.052 milliers d’euros en
2008.

Cette croissance résulte de la mise en ceuvre des contrats gagnés en 2008 et devrait continuer
sa progression en 2010.

2.1.3 : DEVELOPPEMENT DES ACTIVITES E-LEARNING

Alors que le chiffre d’affaires de DEMOS SA sur ces activités e-learning est resté globalement
stable sur I'exercice, la politique d’investissement sur les modules de formation sur étagere s’est
poursuivie en 2009.

€mos
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ACTIVITE PAR MODE

DEMOS SA dispense des formations selon trois modalités : interentreprises, Solutions sur
mesure (ou intraentreprise), et cycles longs. A ces trois modes traditionnels, s’ajoute les activités
diverses constituées essentiellement des contrats internationaux et des formations a distance (e-
learning). L'évolution de chacune d’elles au cours s’analyse comme suit;

L'INTERENTREPRISES ET CYCLES LONGS

L’activité interentreprises, qui est I'activité historique de DEMOS SA, a généré un chiffre d'affaires
de 30.679 milliers d'euros en 2009 a comparer a 31.963 milliers d’euros en 2008. Cette
décroissance de 4% est essentiellement liée a I'effet prix alors que le nombre de stagiaires est
resté comparable a celui de 2008. Il convient de souligner que I'activité liée aux cycles longs et
aux cycles diplémants a progressé en 2009.

LES SOLUTIONS SUR MESURE (INTRAENTREPRISE)

Le chiffre d'affaires des formations sur mesure réalisées en entreprise a régressé de
13.185 milliers d’euros en 2008 a 11.372 milliers d’euros en 2009. Les clients de DEMOS ont en
effet eu tendance a annuler ou a repousser certains projets de formation compte tenu du
contexte économique.

AUTRES ACTIVITES

Le chiffre d’affaires des autres activités a connu une croissance de prés de 10% au cours de
I'exercice 2008 pour atteindre 10.437 milliers d’euros en 2009 contre 9.354 milliers d’euros pour
I'exercice précédent; cette croissance résulte de I'effet combiné du renforcement des activités
liées aux grands projets avec les institutions publiques internationales et de la stabilité des ventes
en e-learning évoquée plus haut et de la stabilité des activités. Cette bonne performance illustre
le bien fondé des choix stratégiques de diversification opérés par DEMOS.

Nous vous précisons tout d'abord que les comptes annuels ont été établis selon les mémes
regles qu’en 2008.

2.3.1: COMPTE DE RESULTAT

Le chiffre d'affaires de I'exercice clos le 31 décembre 2009 s'éléve a 55.375 milliers d’euros en
baisse de 4% par rapport a celui réalisé en 2008 (57.601 milliers d’euros).

Le chiffre d'affaires strictement lié a la formation, hors facturation de services aux autres entités
du Groupe et hors refacturation de frais annexes aux clients, est de 52.273 milliers d’euros.

Le résultat d'exploitation  passe de 6.323 milliers d’euros en 2008 a 2.191 milliers d’euros en
2009. Cette diminution de 4,2 millions d’euros trouve 2 causes principales :

- Une baisse du taux de marge brute sur formation de 1,5 point par rapport a 2008 ;
combinée a la baisse du chiffre d’affaires, cette situation explique une diminution de
2,3 millions d’euros du résultat d’exploitation,

R emos
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- Une augmentation de 1,8 millions d'euros des frais de personnels (charges
comprises) dont 1 millions d’euros pour les départements et 0,7 million d’euros pour
les services supports. On notera que les efforts liés au développement du e-learning
expliquent a eux seuls une augmentation de 0,8 million d’euros, dont 0,5 million ont
été immobilisés au titre de la création des modules sur étagere. L'augmentation des
services supports trouve trois explications principales, qui sont liées a des décisions
stratégiques du Groupe :

o Le renforcement de la direction des opérations internationales
o Lerenforcement du service de knowledge management
0 La centralisation de 'administration des ventes interentreprises.

Le résultat financier présente une perte nette de 798 milliers d’euros a comparer a une perte
nette de 1.058 milliers d’euros en 2008. Les principales variations sont les suivantes :

- Les intéréts et charges assimilées sont restés stables en 2009 par rapport a 2008
avec respectivement 549 et 570 milliers d’euros.

- Les dotations financieres aux provisions nettes des reprises sur provisions s’éléevent
a 1.019 milliers d'euros en 2009 contre 1.336 milliers d'euros en 2008. Des
compléments de provisions de compte courant de certaines filiales ont en effet été
enregistrés en 2009 mais pour des valeurs moins importantes qu’en 2008 (provisions
du compte courant de la filiale SEPEPP d’un montant de 650 milliers d’euros, ainsi
que le provisionnement du compte courant de DEMOS EWA pour 300 milliers
d’euros et d’'une provision pour support financier concernant la filiale anglaise CSE
pour 100 milliers d’euros).

- Le montant des produits financiers de participation est passé de 515 milliers d’euros
en 2008 a 639 milliers d’euros en 2009 ; il s'agit ici de dividendes recgus de différentes
filiales de DEMOS SA,

- Les autres intéréts et produits assimilés sont restés en baisse, s'établissant a
131 milliers d’euros en 2009 contre 334 milliers d’euros en 2008.

Ainsi, le résultat courant s’établit a 1.371 milliers d’euros contre 5.263 milliers d’euros en 2008.

Le résultat exceptionnel 2009 fait ressortir une perte de 1.424 milliers d’euros en 2009 contre
593 milliers d’euros en 2008. Les charges exceptionnelles sont essentiellement constituées des
abandons de créances de 700 milliers d’euros accordés a trois filiales du Groupe : Expertise et
Consulting de I’Arcade (ECA), Les Editions Demos et la Société d’Etudes et de Préparation aux
Examens Publics et Privés (SEPEPP), ainsi que des indemnités de licenciements liées aux
opérations de restructurations pour 220 milliers d'euros et d'un redressement URSSAF pour
230 milliers d’euros.

L'imp6t sur les bénéfices 2009 s'éleve a -164 milliers d’euros a comparer a 1.426 milliers
d’euros en 2008.

La participation des salariés au résultat de I'entrepr ise sera nulle en 2009. Elle était de
387 milliers d’euros en 2008.

En définitive le résultat net se situe a 112 milliers d’euros.
2.3.2 : BILAN

Au 31 décembre 2009 le capital social de DEMOS SA s’élevait a 1.433.661 euros composé de
5.734.644 actions de 0,25 euros de valeur nominale, entierement libérées.

Au cours de I'exercice 2009, les opérations suivantes ont été réalisées :

\
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- Le Conseil d’Administration du 29 juillet 2009 a constaté une augmentation de capital
social de 2.500 euros par l'exercice d'un bénéficiaire de 10.000 options de
souscription d'actions de la Société le 5 janvier 2009 pour le porter de 1.412.719
euros a 1.415.219 euros,

- Sur délégation accordée par I'Assemblée Générale du 16 juin 2009, le Conseil
d’Administration du 29 juillet 2009 a décidé d’'une augmentation du capital social en
numéraire d'un montant de 11.483 euros pour le porter de 1.415.219 euros a
1.426.702 euros, et dont la souscription fut réservée a Monsieur lain Lovett, Monsieur
Jack Lovell, Monsieur Roger Lovell, Madame Andrea Lovett et Monsieur Paul Wills
pour un nombre d’actions de 45.932,

- Sur délégation accordée par I'Assemblée Générale du 16 juin 2009, le Conseil
d’Administration du 29 juillet 2009 a décidé d’'une augmentation du capital social en
numéraire d'un montant de 3.709 euros pour le porter de 1.426.702 euros a
1.430.411 euros, et dont la souscription fut réservée a Monsieur Philippe Lacroix et
Monsieur Philippe Gil pour un nombre d’'actions de 14 836,

- Sur délégation accordée par I'Assemblée Générale du 18 avril 2007, le Conseil
d’Administration a, dans sa séance du 13 décembre 2007, décidé de consentir au
bénéfice de certains salariés de la Société, 13 000 actions gratuites pouvant étre
acquises définitivement par chaque bénéficiaire au terme de la période d'acquisition
d'une durée de 2 ans soit le 13 décembre 2009 Le 13 décembre 2009, a eu lieu cette
augmentation du capital social en numéraire d'un montant de 3.250 euros pour le
porter de 1.430.411 euros a 1.433.661 euros.

Ainsi, compte tenu de ces différentes augmentations de capital et du bénéfice dégagé lors de
I'exercice clos le 31 décembre 2009, aprés mise en distribution des dividendes, les capitaux
propres de DEMOS SA s’élevent a 30.416 milliers d’euros au 31 décembre 2009 a comparer a
30.029 milliers d’euros a fin 2008.

L’endettement auprés des établissements de crédit (hors crédit bail) s'éléve a 7.197 milliers
d’euros au 31 décembre 2009 contre 8.142 milliers d’euros a la cléture précédente.

Les autres emprunts obligataires  dont le solde est de 14.543 milliers d’euros au 31 décembre
2009 correspondent exclusivement aux OBSAAR émis en juillet 2009.

Les immobilisations brutes augmentent sensiblement s’élevant a 49.895 milliers d’euros au
31 décembre 2009 pour 41.942 milliers deuros a la cléture de I'exercice 2008. Plus
particulierement, trois postes augmentent de facon significative :

- les titres de participations  qui s’élevaient en valeur brute a 29.287 milliers d’euros
au 31 décembre 2008 se montent a 32.477 milliers d’euros fin 2009 du fait des
opérations de croissance externe de l'exercice décrite plus haut (STS et Global
Estrategias). Il convient de souligner que les éventuels compléments de prix au titre
des opérations antérieures ont été provisionnés au 31 décembre 2009, sur la base
des estimations effectuées a cette date.

- La valeur brute des immobilisations incorporelles augmente de 4.548 milliers
d’euros au cours de I'exercice 2009 principalement du fait de (i) 'augmentation du
poste fonds de commerce de 1.871 milliers d’euros suite a I'absorbation par DEMOS
de la société Formastore en février 2009 et (ii) a la poursuite des investissements en
e-learning et en informatique.

- De méme, le poste avances et acomptes sur immobilisations incorporell es
augmente de 1.949 milliers d'euros principalement du fait des investissements e-
learning engagés depuis 2008.

Au 31 décembre 2009, I'encours clients (valeur nette) diminue de 7.607 milliers d’euros soit
30,8%, pour atteindre le solde de 17.055 milliers d’euros. Cette performance est explicable par
une facturation plus rapide, notamment en interentreprises suite a la création de I'administration
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des ventes centralisée en avril 2009 et a la réduction significative du délai moyen de réglement
des clients de plus de 20 jours par rapport a 2008. On doit en outre signaler qu'au 31 décembre
2009, DEMOS a cédé sans recours a un établissement bancaire une partie de ses créances
clients pour un montant de 2.926 milliers d’euros.

Le poste autres créances d’'exploitation  reste élevé au 31 décembre 2009 a 7.505 milliers
d’euros contre 5.072 milliers d’euros en 2008. Cette hausse s’explique par une créance d'IS sur
I'état de 1.133 milliers d’euros au 31 décembre 2009 ainsi qu'a 'augmentation des comptes
courants des filiales de 1,8 millions d’euros.

Les postes dettes fournisseurs et dettes fiscales et sociales se situent a 11.656 milliers
d'euros et 7.951 milliers d'euros au 31 décembre 2009, a comparer a respectivement
13.891 milliers d’euros et 8.690 milliers d’euros a la cloture précédente.

Enfin le montant des disponibilités et valeurs mobilieres de placement au 31 décembre 2009
se situe a 9.235 milliers d’euros contre 2.838 milliers d’euros fin 2008.

Selon les informations prévisibles a la date du présent rapport, une reprise de la croissance est
probable en 2010. Elle devrait avoir lieu essentiellement sur la seconde moitié de I'exercice.

70N

L Acquisition du Groupe COHERUS

Le 15 février 2010, DEMOS SA a acquis 100% de la société Coherus (et de sa filiale A&P
form’intra), société de formation et de consulting servant I'ensemble des fonctions opérationnelles
de I'entreprise, avec une expertise plus particulierement reconnue dans le secteur des mutuelles,
des institutions de prévoyance, les assurances et les banques.

Financée sur fonds propres, avec un paiement sur une période de 2 ans afin d'assurer
sereinement les transferts de savoir-faire, I'acquisition de Coherus rentre pleinement dans le
cadre de la stratégie de développement de DEMOS. Elle présente des synergies fortes avec le
Groupe, lui permettant d’intégrer des compétences supplémentaires : I'approche de conseil et de
diagnostic développée par Coherus aupres de ses clients dans le domaine mutualiste, lui permet
d’intervenir aupres des directions générales et comités de direction de grandes mutuelles et
institutions de prévoyance frangaises, sur des problématiques stratégiques et pratiques
opérationnelles extrémement ciblées.

Créée en 1998, Coherus est une société rentable, qui réunit une équipe d’experts et réalise un
chiffre d’affaires de I'ordre de 700 000 euros. La société s’est spécialisée dans la mise en place
de process d’audits préliminaires et de méthodologie extrémement ciblés lui permettant ainsi de
définir et de calibrer les besoins de I'entreprise cliente et de lui proposer un dispositif de formation
personnalisé et adapté a sa problématique. Ainsi, les programmes sont intégralement construits
sur mesure, a partir d'un diagnostic initial portant sur une analyse précise des écarts de
performance, de maitrise d'activités et de compétences a tous les niveaux de I'entreprise
(humain, organisationnel, managérial ou contextuel). Les actions pédagogiques sont au cceur du
dispositif, suivies d’accompagnement opérationnel, de coaching individualisé et de retour
d’expérience impliquant le management et les individus concernés par le programme de
formation.

€mos
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Dissolution sans liquidation avec Transmission Univ erselle du Patrimoine de la
société COHERUS

Le 7 avril 2010, DEMOS SA a procédé a la dissolution par anticipation de la société COHERUS
avec effet rétroactif au 1 avril 2010.

Cette dissolution sans liquidation a entrainé la transmission universelle du patrimoine de la
société COHERUS a son associée unique la société DEMOS SA.
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"8 2.6.1 : LISTE DES FILIALES ET PARTICIPATIONS

Au 31 décembre 2009, la société DEMOS SA compte les filiales suivantes :

2.6.2 : ANALYSE DES PERFORMANCES DES FILIALES PAR ZONES GEOG RAPHIQUE

Dans la cadre de linformation sectorielle, le Groupe DEMOS a opté pour l'analyse par
implantation des actifs. Les informations ci-dessous sont présentées aprés prise en compte des

écritures de consolidation, ce qui peut entrainer des écarts par rapport aux comptes sociaux de
chacune des entités concernées.

€mos
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Résultat sectoriels de I'exercice 2009 (en milliers d'euros)
Demos SA fr;rilgiiis SOUS'-:trl:r?(l:eZ o Inter:;)tri]:nale Total
Revenus 55376 11 421 66 797 33695 100 492]
Revenus intersectoriels -1723 -913 -2 636 -1701 -4 337
Revenus externes 53653 10508 64 161 31994 96 153}
Résultats d'exploitation 2184 785 2 969 1444 4413
Résultats courants avant impots 2133 741 2874 1164 4039
Résultats net des entreprises intégrées 979 1083 206 2 723 2785
:sr;:s;lsel::erésultats des participations mises 36 36 24 61
ggt;]tﬁg;sﬁx amortissements des écarts 602 197 799 -1 239 2038
Résultat net consolidé 377 922 1299 -492 808
Intéréts minoritaires 0 -30 -30 -201 -231
Résultat net part du groupe 377 892 1269 -693 577
Résultat sectoriels de I'exercice 2008 (en milliers d'euros)
Demos SA fr;rilgiiis SOUS'-:trl:r?(l:eZ o Inter:;)tri]:nale Total

Revenus 57 600 12728 70 328 30671 100 999
Revenus intersectoriels -1905 -799 -2 704 -839 -3543]
Revenus externes 55695 11929 67 624 29 832 97 456
Résultats d'exploitation 5989 1218 7 207 1501 8708
Résultats courants avant impots 5707 1212 6919 1952 8 871
Résultats net des entreprises intégrées 3744 467 421 1 1607 5818
Z:r;:s;lsel:cserésultats des participations mises 0 9 9 18 9
32?;32;::)( amortissements des écarts -108 590 698 1145 1843
Résultat net consolidé 3636 -132 3504 480 3984
Intéréts minoritaires 0 33 33 -8 25
Résultat net part du groupe 3636 -99 3537 472 4009

Ainsi qu’il ressort des documents qui ont été tenus a votre disposition et conformément a I'article
223 quater du code général des impdts, nous vous informons que nous avons réintégré des frais
généraux visés a l'article 39-4 dudit code, pour la détermination du résultat fiscal a hauteur de
63 854 € se décomposant comme sulit :

- amortissements excédentaires : 1 003 €

- taxes sur les véhicules de tourismes : 13 024 €

- amendes fiscales & sociales non déductibles : 40 011 €

- loyers véhicule de transport non déductibles : 9 816 €
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2.8.1 : Mandats exercés au cours du dernier exercic e

Conformément a l'article L.225-102-1 du Code de commerce, nous vous informons de I'ensemble
des mandats et fonctions exercés dans toute société par chacun des mandataires sociaux durant

I'exercice.

Administrateurs

Mandats

Noms des sociétés

Types de

sociétés

Jean WEMAERE Président — Directeur général | DEMOS SA
Président — Directeur général | Société d’Etudes et de Formation (SEF) SA
Président — Directeur général | Société d’Etudes et de Préparation aux | SA

Examens Publics et Privés (SEPEPP)
Président — Directeur général | FORMADEMOS ALGERIE Spa
Chairman & CEO CSE DEMOS Ltd
Chairman PRAGOEDUCA a.s
Président FORMADEMOS SA
Président DEMOS POLSKA Sp Z.0.0
Président AFRAMP GIE
Président GLOBAL ESTRATEGIAS SL
Président SHANGHAI YING GANG DEMOS | Ltd
TRAINING & CONSULTING CO
Président DEMOS BEINING MANAGEMENT & |LLC
TECHNICAL TRAINING
Président MIND ON SITE Société de
droit suisse
Président STS Sauter Training & Simulation SA Société  de
droit suisse
Director HEMSLEY FRASER INTERNATIONAL Ltd
Director HEMSLEY FRASER GROUP (GB) Ltd
Director NINE FACTORS INTERNATIONAL Ltd
Director DEMOS MIDDLE EAST LLC
Director DEMOS AUSTRALIA PTY Ltd
Gérant DEMOS LANGUES SARL
Gérant LES EDITIONS DEMOS SARL
Gérant DEMOS BENELUX SPRL
Geschéftsfiihrer (Gérant) DEMOS EUROPAISCHE | GmbH
WIRTSCHAFTSAKADEMIE
Co-Gérant FRANCE ACTION LOCALE SARL
Co-Gérant IFC DEMOS SARL
Co-Gérant FORMADEMOS TECHNOLOGIES SARL
Gérant FINANCIERE WB SARL
Gérant FINANCIERE W Société
Civile
Représentant légal de | ECA SAS
DEMOS - Président
Représentant légal de | INSTITUT DEMOS SAS
DEMOS - Président
Représentant légal de | FORMADEMOS SA
DEMOS - Administrateur
Représentant légal de | FORMADEMOS ALGERIE Spa

DEMOS - Administrateur
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Noms des sociétés

Types de
sociétés

Genevieve Administrateur DEMOS SA

WEMAERE
Administrateur Société d’Etudes et de Préparation aux | SA

Examens Publics et Privés (SEPEPP)
Administrateur CSE DEMOS Ltd
Administrateur FORMADEMOS SA
Administrateur FORMADEMOS ALGERIE Spa
Administrateur GLOBAL ESTRATEGIAS SL
Administrateur MIND ON SITE Société  de
droit suisse
Administrateur STS Sauter Training & Simulation SA Société  de
droit suisse

Director DEMOS MIDDLE EAST LLC
Président du Conseil de | PRAGOEDUCA a.s
Surveillance
Gérant WDB SNC
Représentant légal de | AFRAMP GIE
DEMOS - Membre
Représentant légal de | Société d’Etudes et de Formation (SEF) SA
SEPEPP - administrateur
Représentant légal de | Editions Revue d’Etudes SNC
SEPEPP - Gérant
Représentant légal de | Presse Revue d’Etudes SNC

SEPEPP - Gérant

Administrateurs

Mandats

Noms des sociétés

Types de

sociétés

Emile FONTANA Administrateur DEMOS SA
Administrateur Société d’Etudes et de Préparation aux | SA

Examens Publics et Privés (SEPEPP)
Administrateur Société d’Etudes et de Formation (SEF) SA

Administrateurs

Albert WEMAERE

Administrateur

Noms des sociétés

DEMOS

Types de

sociétés
SA

Membre du Consell

Surveillance

de

PRAGOEDUCA

a.s
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Noms des sociétés

Types de

sociétés

Gérard Administrateur DEMOS SA
HORVILLEUR
Président du Directoire DAHLIA PARTNERS SA
Président du Conseil de | FIDEME SAS
Surveillance
Membre du Conseil de | FINANCIERE CBM SAS
Surveillance
Président du Conseil de | INITIATIVE ET FINANCE GESTION SA
Surveillance
Administrateur PROVIDENTE SA
Vice-Président du Conseil de | PROVIDENTE PARTENAIRE SA
Surveillance
Membre du Conseil de | PHITRUST PARTENAIRES SA
Surveillance
Membre du Conseil de | VTL DEVELOPPEMENT SA
Surveillance

Administrateurs

Mandats

Noms des sociétés

Types de

sociétés

lain LOVETT Administrateur DEMOS SA
Director HEMSLEY FRASER INTERNATIONAL Ltd
Director HEMSLEY FRASER GROUP (GB) Ltd
Director HEMSLEY FRASER GROUP (USA) Inc
Director NINE FACTORS INTERNATIONAL Ltd

Administrateurs

Mandats

Noms des sociétés

Types de

sociétés

Pablo CLAVER Administrateur DEMOS SA
Conseiller Délégué GLOBAL ESTRATEGIAS ESPANA S.L.
Administrateur Unique GLOBAL ESTRATEGIAS PORTUGAL S.L.
Administrateur Unique CURSO EXPRESS S.A.
Administrateur Unique GRUPO DE CAPACITACION S.L.U.

TECNOLOGICA
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2.8.2 : Etat récapitulatif des opérations réalisées par les dirigeants sur les titres de la
Société en application de l'article L.621-18-2 du C  ode Monétaire et Financier

Le tableau ci-aprés, établi en application des dispositions des articles L.621-18-2 du Code
Monétaire et Financier et 223-26 du Reglement Général de 'AMF, présente un état récapitulatif
des opérations réalisées, au cours de I'exercice écoulé, par les dirigeants et les personnes qui
leur sont liées, pour lesquelles la Société a recu une naotification.

Personne concernée , Da}te (_Jle Nature de I'opération Prix unitaire Montant total
I'opération

Jean WEMAERE,
Président Directeur 28 juillet 2009 Acquisition de BSAAR 0,91 € 9100 €
Général
Genevieve WEMAERE, 28 juillet 2009 | Acquisition de BSAAR 0,91 ¢€ 9100 €
Administrateur
Emile FONTANA, 28 juillet 2009 | Acquisition de BSAAR 091€ 2730 €
Administrateur
Albert WEMAERE, - "
Administrateur 28 juillet 2009 Acquisition de BSAAR 091¢€ 3640 €
Gérard HORVILLEUR, 28 juillet 2009 | Acquisition de BSAAR 0,91€ 9100 €
Administrateur
lain LOVETT, 28 juillet 2009 | Acquisition de BSAAR 0,91€ 9100€
Administrateur
Pablo CLAVER, 28 juillet 2009 | Acquisition de BSAAR 0,01¢€ 9100 €
Administrateur

Ces opérations ont été déclarées a I'Autorité des Marchés Financiers (AMF).

Le Conseil d’Administration du 26 mai 2004 a décidé a I'unanimité de confier la Présidence et la
Direction Générale de la société a Monsieur Jean WEMAERE pour une durée allant jusqu'au
31 décembre 2009, ceci en application des dispositions de l'article L. 225-51-1 du Code de
commerce.

Monsieur Jean WEMAERE a percu durant I'exercice 2009 :

une rémunération de 220.810 € en sa qualité de Président du Conseil d’Administration de
DEMOS SA, et

une rémunération annuelle brute de 72.000 € en sa qualité de représentant permanent
de DEMOS SA, Président de E.C.A.

Il n'a percu aucun jeton de présence en sa qualité d’administrateur de DEMOS SA, ni d’aucune
autre société du Groupe.

Le montant des jetons de présence percus par certains administrateurs, autres que Monsieur
Jean WEMAERE et Madame Genevieve WEMAERE, au titre de I'exercice 2009 s'éleve a
16,2 milliers d’euros.
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Conformément aux dispositions de l'article L.225-102 du Code de Commerce, nous vous rendons
compte de I'état de la participation des salariés au capital de la Société au dernier jour de
I'exercice, soit le 31 décembre 2009.

La part des salariés dans le capital social est de 1,36% au 31 décembre 2009.

Conformément aux dispositions de l'article 243 bis du code général des impdts, nous vous
rappelons que les sommes distribuées a titre de dividendes, pour les trois exercices précédents,
ont été les suivantes :

Exercices Dividendes (€)

2008 566.087,60

2007 842.471,10

2006 259.000
&

Ainsi que vous pouvez le constater, déduction faite de toutes charges et de tous impbts et
amortissements, les comptes qui vous sont présentés font ressortir un bénéfice de 111.980 €.

L'article L. 232-10 du Code de Commerce prévoit que toute société par action a I'obligation
d'affecter 5 % du bénéfice de I'exercice, diminué le cas échéant des pertes antérieures, a un
fonds de réserve dit « réserve légale ». Cette affectation cesse d’'étre obligatoire lorsque la
réserve atteint 10% du capital social.

Ainsi, nous vous proposons d'affecter le résultat de la fagcon suivante :

| BENEFICE DE L'EXERCICE 111.980 € |
- Augmenté des autres réserves distribuables au 31.12.2009 12.486.325 €
|  BENEFICE DISTRIBUABLE 12.598.305 € |

Soit affecté de la fagon suivante :

Dotation complémentaire a la réserve légale (qui sera portée a 143.366 €) 2.094 €

Réserve spéciale des ceuvres d’'art (qui serait portée a 72.520 €) 9.535 €
Dividendes ordinaires (calculé sur la base de 5.734.644 actions) 573.464 €
SOLDE porté dans le compte des autres réserves 12.013.212 €

Le dividende ordinaire de 573.464,40 €, soit 0,10 € par actions, est calculé sur la base du nombre
d’'actions existantes au 31 décembre 2009. Il pourra évoluer si des options de souscription
d’'actions étaient exercées avant sa mise en paiement qui interviendra au siége social de DEMOS
SA a compter du 1°" juillet 2010.

Nous espérons que les propositions qui précedent recevront votre agrément, et que vous
voudrez bien voter les résolutions qui vous sont soumises.

Le Conseil d'Administration.
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ANNEXE 1 :

ANNEXE 2 :

ANNEXE 3 :

RESULTATS FINANCIERS DES CINQ DERNIERS
EXERCICES

TABLEAU RECAPITULATIF DES DELEGATIONS E T
AUTORISATIONS ACCORDEES PAR L’ASSEMBLEE
GENERALE AU CONSEIL D’ADMINISTRATION
EXERCICE 2009

TABLEAU DU SOLDE DES DETTES FOURNISSEUR S AU
31/12/2009 PAR DATES D’ECHEANCE
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RESULTATS FINANCIERS DES CINQ DERNIERS EXERCICES
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i biwlololell 31.12.2008 31.12.2007 31.12.2006 31.12.2005

Situation financiére en fin d’exercice

Capital social o 1.433.661 1.412.719 1.404.118,50 1.000.000 1.000.000

Nombre d’actions émises ? 5.734.644 5.650.876 5.616.474 10.000 10.000

Nombre d'obligations convertibles en actions 0] 0 0 2.947 2.947

Résultat globaux des opérations effectives

Chiffre d’affaires HT 55.375.457 57.601.113 55.190.204  45.452.244  36.561.419

Bénéfice avant impdts, amortissements et provisions,

N B 2.192.171 6.177.281 6.259.979 3.601.190 2.606.081
aprés participation

Imp6t sur les bénéfices (164 701) 1.426.810 1.770.451 1.302.281 747.999

Participations des salariés (0] 386.760 431.053 493.491 290.719

Bénéfices apreés imp6bt, participation, amortissements

S 111.980 2.856.865 3.988.250 2.386.342 1.311.314
et provisions

Montant des bénéfices distribués 573.464 566.088 842.471,10 259.000 535.000

Résultats ajustés des opérations réduits a une
seule action

Bénéfices apres imp0ts, participation mais avant

. i 0.41 0,84 0,80 230 186
amortissements et provisions

Bénéfices aprés impébts, participation, amortissements

et provisions 0.02 0,51 0,71 239 131
Dividendes versé a chaque action 0,10 0,10 0,15 25,9 53,5
Personnel

Effectif moyen (permanent) 309 294 237 197 177
Montant de la masse salariale ERIVWX7l 12634739  11.344705  9.549.108  7.886.559

(permanent & formateurs occasionnels)

Montant des sommes versées au titre des avantages
sociaux (sécurité sociale, ceuvres sociales, etc.)

6.639.528 5.989.197 5.181.701 4.413.098 3.576.316
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TABLEAU RECAPITULATIF DES DELEGATIONS ET AUTORISATI ONS
ACCORDEES PAR L’ASSEMBLEE GENERALE AU CONSEIL
D’ADMINISTRATION EXERCICE 2009
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Conformément aux dispositions de larticle L. 225-100 du Code de commerce, le Conseil
d’Administration de la Société joint au rapport de gestion le tableau récapitulatif des délégations
en cours de validité accordées par I'Assemblée Générale des actionnaires au Conseil
d’Administration dans le domaine des augmentations de capital.
Le tableau ci-aprés rend compte, outre les délégations accordées en matiére d’augmentation de
capital, de I'ensemble des autorisations données au Conseil d’Administration par I'’Assemblée
Générale en cours durant I'exercice 2009.

Délégations accordées

par 'Assemblée Générale

Délégation de compétence

Date de
I’Assemblée
Générale
ayant
accordé la
délégation

Durée de
validité de
P
délégation

Montant total de la
délégation
(en euros)

Utilisation faite de
la délégation au
cours de
I'exercice 2009
(en euros)

Solde
(en euros)

Solde nominal:

au Conseil d’Administration 405 806,75€

a leffet de décider

d'augmenter le capital Montant nominal total : Montant nominal i

social de la Société par 500 000€ total : 94 250 €

émission d’actions 94 193,25 €

ordinaires ou de titres ] soit

financiers donnant acceés | 16 juin 2009 26 mois Montant brut total des

au capital de la Société (15 aodit 2011) emlss::(:gzndczgt_res de 311 556,75€

avec maintien du droit 30 millions €

préférentiel de souscription Solde brut des

(11°™ résolution) ) émissions de

titres de
créances :

15,5 millions €

Délégation de compétence

donnée au Conseil

d’Administration  d’émettre Montant nominal total : Montant nominal Solde nominal:

des obligations & bons de 125000 € total : 30750 €

souscription et/ou 94250 €

d'acquisition d’actions - 18’mois Montant brut total des Solde brut des

remboursables_ (OBSAAR.) 16 juin 2009 (15 décembre émissions de titres de | Montant brut total des | émissions de

avec suppression du droit 2010) créances : émissions de titres de titres de

préférentiel de souscription 15 millions € créances : créances :

des actionnaires au profit 14,5 millions € 0,5 millions €

d’une catégorie de @)

bénéficiaires

(18°™ résolution)

Autorisation a donner au

Conseil d’Administration Montant total :

pour la mise en ceuvre d’'un 18 mois 15 millions €

p,rogr.amme de . rachqt 16 juin 2009 (15 décembre ' Néant

d’'actions conformément a 2010) Cours maximum

larticle L. 225-209-1 du d'achat autorise de

Code de Commerce 30 € par action

(10°™ résolution)

Délégation de compétence Montant nominal total :

au Conseil d’Administration 500 000€

a leffet de décider

d'augmenter le capital )

social de la Société par | 16 juin 2009 26 mois Montant brut total des Néant

d’actions
ordinaires ou titres
financiers donnant accés
au capital avec suppression

émission

(15 aodt 2011)

émissions de titres de
créances :
30 millions €

@
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du droit préférentiel de
souscription des
actionnaires

(12°™ résolution

Autorisation donnée au

Consell d’Administration

pour augmenter le nombre

de titres & émettre en cas 26 mois 15% de I'émission

d’augmentation de capital, 16 juin 2009 initiale Néant

. 15 ao0t 2011
avec ou sans droit ( )

préférentiel de souscription
des actionnaires
(13°™ résolution

(1)

Délégation de compétence
au Conseil d’administration
a leffet de  décider
d'augmenter le capital
social par I’émission
d’actions réservée  aux - 26 mois .
adhérents d’un plan 16 juin 2009 (15 aolt 2010) 50000 Neant
d’épargne entreprise, avec

suppression du droit
préférentiel de souscription
au profit de ces derniers
(14°™ résolution)

Délégation de compétence
au Conseil d’Administration
a leffet de décider
d'augmenter le capital
social de la Société par
incorporation de réserves,
de bénéfices ou de primes
d’émission, de fusion ou
d'apport

(15°™ résolution)

26 mois 200 000

16juin 2009 | 15 400t 2010) ®

Néant

Autorisation donnée au
Conseil d’Administration a
'effet de consentir des
options de souscription ou 38 mois
d’achat d’actions en faveur 16 juin 2009 - 50 000 Néant
(15 ao(it 2012)
des membres du personnel
salarié et des mandataires
sociaux

(16°™ résolution)

Autorisation conférée au
Conseil d’Administration a

I'effet d’attribuer 56 500 actions le 29

gratuiter_rjel’l tdes actio_ns de 1% du capital social de repjruéI!:Ltzfn(igune

laSociete au profit du 16 juin 2009 38 mois la Société au jour de augmentation de 14.129,38 €
personnel ou des (15200t 2012) | A soit 28.254,38 € | capital de 14.125 €

mandataires sociaux de la

Société et des sociétés qui @

lui sont liées

(17°™ résolution)

Délégation de compétence
au Conseil d’Administration

a l'effet de décider 18 mois
d’augmenter le capital 16 juin 2009 (15 décembre 37.500 € 11.483 € 26.017 €
social de la Société, avec 2010)

suppression du droit
préférentiel de souscription
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des actionnaires, par
I’émission d’actions
réservée a Monsieur lain
Lovett, Monsieur Jack
Lovell, Monsieur Roger
Lovell, Madame Andrea
Lovett et Monsieur Paul
Wills

(23°™ résolution)

Délégation de compétence
au Conseil d’Administration
a leffet de décider
d'augmenter le capital

social de la Société, avec

suppression du droit 18 mois

préférentiel de souscription 16 juin 2009 (15 décembre 6.250 € 3.709 € 2.541 €
des  actionnaires, par 2010)

I'émission d’actions

réservée a Monsieur
Philippe Lacroix et
Monsieur Philippe Gil

(24°™ résolution)

Délégation de compétence
au Conseil d’Administration
a leffet de décider
d'augmenter le capital
social de la Société par
émission d’actions
ordinaires ou de titres .
financiers donnant acces 16 juin 2009 26 mois 500 000€
. (15 aodt 2010)
au capital par une offre ()
visée au Il de larticle
L.411-2 du Code monétaire
et financier avec
suppression du droit
préférentiel de souscription
(25°™ résolution)

Montant nominal total :

Néant

@ Ces montant sinscrivent dans la limitation globale d i i i i i edi 3
globale du montant nominal maximum des augmentations de capital, immédiates et/ou a terme,

susceptibles d'étre réalisées en vertu de ces délégations soit 500 000 euros et du montant brut maximum des émissions de titres de créances

susceptibles d'étre réalisées en vertu de ces délégations soit 30 millions d’euros.

@ Les augmentations de capital indiquées n'ont pas encore été réalisées du fait de la non attribution effective des actions attribuées
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TABLEAU DU SOLDE DES DETTES FOURNISSEURS AU 31/12/2 009 PAR
DATES D'’ECHEANCE
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Conformément aux dispositions des articles L. 441-6-1 et D. 441-4 du Code de commerce, le
Conseil d’Administration de la Société joint au rapport de gestion le tableau du solde des dettes
fournisseurs au 31 décembre 2009 par dates d’échéance.

En K€ Entre 30 et 60 | Plus de 60 j Total TTC
Dettes a échoir @ 4.498 2.755 - 7.253
Dettes échues @ 248 77 164 489

Montant total

TTC 4.746 2.832 164 7.742

@ Dettes dont le terme de paiement est postérieur a la cléture
@ Dettes dont le terme de paiement est antérieur a la cl6ture
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